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美食家食材通路股份有限公司
杜彣萱

長榮大學環境與食品安全檢驗學士學位學程

背景
食物在人民日常生活中是不可或缺的，古諺有云：「民以食為天」，然而，

近幾年不斷的引發接二連三的食品安全風波，如攙偽或竄改效期等違法行為，不
僅重創台灣「美食王國」的名譽，也讓國人們在選購食品食材時感到無所適從。

雖然若能夠在自家陽台種植食材，親自下廚，是確保食物的來源，避免吃下
一堆未知的化學添加物的方法之一，但是，在忙碌的現實生活中，這種事情並非
所有人都能夠做到，大部分的人因工作的忙碌或是為了方便跟節省時間，多半都
會選擇去便利商店或是路邊攤吃些經過加工處理或現成的食物，因此現代的社會
有很多的外食族，「外食」成了現代人的生活常態，但將健康交給看不到的廚房、
不是透明化的作業場所，飲食的風險相對就會增加，然而如何讓民眾「吃得安心、
買的放心」，這考驗著政府的監管能力。

公司簡介
國內第一家系統化、制度化-連鎖餐飲食材批發公司
單一窗口、一次購足、全國配送-餐飲業好夥伴

5關嚴選，專業倉儲，傳遞美味
1.來源嚴選
2.安心食材
3.縝密驗收
4.倉儲監控
5.妥善交付

實習學習主題

實習成果
經過實習的磨練，對於食安法熟悉很多，也會因為看了

很多商品標示而對任何商品種類應該加標什麼標示而有著清
楚的概念，之後在看到任何包裝或是不同溫層之產品時，都
會馬上就能知道該運用哪些法規。

除了在課業方面上可以學到很多，在待人處事、溝通技
巧上也有所幫助，從一開始不知道如何表達到最後能夠很清
晰地告訴對方自己需要的是什麼，想讓對方知道的重點有哪
些，這些在學校是不一定能學習到的，因此經過實習，我成
長了許多。

實習推薦理由
1.對品保方面較有興趣
2.喜歡偏向坐辦公室的空間
3.想學習關於食安法規之運用
4.喜歡與人溝通互動，學習表達技巧

長榮大學 Chang Jung Christian University 2014/03/06~07

實習心得
我很慶幸自己所待的實習單位是個環境很好、上班氣氛和諧、同事們也
都很好相處，對我也都非常照顧，我也很開心負責帶我學習的食安部學
長姐們對我很有耐心，當我有問題想請教時，他們也會馬上停下手邊工
作，認真的教導我，教導的過程中也從不馬虎，有時候我並非一次能完
全聽懂並吸收，他們也會很有耐心的再重複解釋，或是改別的方式向我
解釋，例如舉例說明或是用畫圖的方式教我，讓我可以更快更清楚的了
解。

最後，我很感謝系上老師所安排的實習單位，讓我有機會能夠到美食
家實習，讓我在出社會前有個不錯的經歷，我相信自己未來一定可以運
用所學，為食安盡一份心力。

實習前的建言

實習主題主要內容 學習目標

食安法規展開 將食品安全衛生管
理細則展開於衛生
管理準則

熟悉食安法

食品添加物整理 整理國內合法之食
品添加物於表格中

清楚了解國內食品
添加物之用途

商品規格書核對 檢查廠商所提供之
產品等資訊是否與
實際商品相等，並
判定產品之標示是
否為現行法規之要
求

透過觀看各種商品
標示，可以清楚知
道當面對不同商品
時應加註哪些標示
警語等

檢驗報告上傳 判定廠商傳送之檢
驗報告是否合格，
確認完畢後上傳系
統

清楚了解甚麼樣的
產品應檢驗何種項
目，並知道該衛生
標準如何查詢

廠商聯繫 將標示上之問題提
出來與廠商做聯繫，
或是告訴廠商規格
書部分該如何填寫

練習溝通技巧以及
如何運用食安法去
跟廠商做討論

商品驗收溫度表 確認各倉儲之驗收
溫度為合理範圍

確保每批產品於驗
收時為合格之溫度，
熟悉各種溫層之允
收溫度

事前準備 原因
心態上轉變 一開始一定會很不習慣很多

事情，像是要早起或是要面
對新的環境新的人群，以及
學習的東西多少與學校有差
別，因此要自己能夠好好克
服心理障礙

有空時可以多看看以前學過
的內容

在實習時多少會運用到一些
上課時學過的原理或是知識
，若能夠在實習前準備些功
課，在查詢一些需要的資料
時會比較輕鬆

碰到問題時該如何解決 在實習時，多少會碰到一些
問題，這時候可以先試著自
己搜尋答案，若真的需要求
救時也不要不敢問問題，學
長姊都會很有耐心的教導


